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دور المواصفات القیاسیة في تطویر جودة منتجات صناعة إعادة تدویر 
دراسة تطبیقیة على مصانع إعادة تدویر الألومینیوم : مخلفات الألومینیوم

 في مدنیة مصراتھ
 بشیر محمود حدوكة

 للمھن المیكانیكیة والكھربائیة، مصراتة، لیبیاكلیة العلوم التقنیة 
basheerhadoka@gmail.com 

 
 

ً في : الملخص یعتر معدن الألومنیوم عنصراً مھما
ة حالیاً طقالتصنیع في لیبیا، حیث تضم المن استراتیجیة

العدید من المسابك التي تقوم على ھذه الصناعة، ومن 
خلال المشاھدة للواقع في المنطقة یمكن ملاحظة تكدس 
مخلفات الألومنیوم. الذي یمكن استغلالھ كمواد خام في 
ھذه الصناعة بدلاً من المواد الخام التي یتم استیرادھا من 

المحلیة  والاعتماد على استراتیجیة المشتریاتالخارج. 
لدعم وتحفیز الشركات الصغیرة والمتوسطة، إلا أن 
الاعتماد على ھذه الاستراتیجیة یتطلب العدید من 
الشروط لنجاحھا. من بینھا التقید بالمواصفات القیاسیة 
المطلوبة، ومن خلال الاطلاع على المسابك التي تقوم 
بإعادة تدویر مخلفات الألومنیوم تجد أنھا تعاني من 

ت في ضبط مواصفات منتجاتھا، ولھذا تم إجراء صعوبا
ھذه الدراسة لتكون مدینة مصراتة المنطقة التي یتم فیھا 
إجراء ھذه الدراسة نظراً لطابعھا الصناعي 
والاقتصادي، حیث اعتمدت منھجیة ھذه الدراسة على 
أسلوب المنھج الوصفي التحلیلي، ومن تم تصمیم استبانة 

وموظفي ومدراء المشاریع  تم توزیعھا على عمال وفني
" استبانة. ومن 40من ذوي الخبرة حیث بلغ حجم العینة "

" استبانة ممن استجابوا 30ثم تم الحصول على "
 SPSSللدراسة. وتم تحلیل البیانات باستخدام برنامج 

الإحصائي وخلصت الدراسة إلى وجود مشاكل 
وصعوبات في عملیة تحسین جودة المنتج في ظل إھمال 

المواصفات القیاسیة في تحسین جودة منتجات دور 
 الألومنیوم.

وذلك لعدة أسباب تم دراستھا من خلال واقع البیئة ومنھا 
عدم إلمام القائمین على مثل ھذه الص����ناعات بأھمیة ھذا 
المجال، بالإضافة إلى عدم الاھتمام بتغفیل دور التدریب 

ض��اً للعاملین على كیفیة تطبیق المواص��فات القیاس��یة، أی
ع��دم توفیر أجھزة قی��اس ح��دیث��ة لقی��اس جودة المنتج، 
بالإض�������افة إلى كیفیة الاختیار الجید للخامات والعینات 

وطرق قیاس����ھا، إض����افة إلى أس����الیب الفحص والتفتیش 
 لضمان مطابقة الاشتراطات طبقاً للمواصفات القیاسیة.

أوص����ت الدراس����ة بمجموعة من التوص����یات من بینھا و
ه الش�������رك��ات ب��أھمی��ة تطبیق نش�������ر الوعي داخ��ل ھ��ذ

المواص����فات القیاس����یة من خلال توض����یح فوائد الالتزام 
 بالمواصفات.

فات الألومنیوم، تحس�������ین  تدویر، مخل عادة  تاحیة: (إ مات المف الكل
 الجودة، المواصفات القیاسیة)

 
 مقدمة: 1-1

إع�����ادة ت�����دویر المخلف�����ات الص�����ناعیة بأنواعھ�����ا المخلف�����ة م�����ن 

وب����الأخص ص����ناعة وت����دویر منتج����ات المواض����یع الاس����تراتیجیة 

الألومنی��وم وتمث��ل المواص���فات القیاس��یة حج��ر الأس���اس ف��ي ھ���ذه 

الص��ناعة لم��ا لھ��ا م��ن فوائ��د م��ن الناحی��ة التجاری��ة والإداری��ة ف��ي 

تص���دیر منتج���ات إع���ادة الت���دویر حی���ث إنھ���ا تس���اھم ف���ي إزال���ة 

العوائ���ق التقنی���ة م���ن خ���لال الض���بط الكام���ل لج���ودة منتج���ات ھ���ذه 

ت�����ي تح�����دد خ�����واص الم�����واد وتراق�����ب العملی�����ات الص�����ناعة وال

 ھائي للمن����تجـالإنتاجی����ة والتش����غیلیة، وك����ذلك تح����دد الش����كل الن����

)1.( 

قد أظھرت مش�������اریع إعادة تدویر مادة الألومنیوم نمواً ملحوظاً  ل

خلال الس��نوات الأخیر من خلال اعتماد كثیر من الص��ناعات على 

كثیر من  تعانيمنتجات ھذه المادة إلا أن ھذه الص�������ناعة لا زالت 

المعوق��ات الإنت��اجی��ة لع��ل أھمھ��ا وأبرزھ��ا ھو كیفی��ة التحكم بجودة 

المنتجات من خلال تطبیق المواصفات القیاسیة على ھذه المنتجات 

والتي كانت من أحد العوامل التي دفعت إلى إجراء ھذه الدراس�������ة 

على مش�����اریع إعادة تدویر مخلفات الألومینیوم في لیبیا، حیث یعد 
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التص��نیع في لیبیا،  اس��تراتیجیةلألومینیوم عنص��راً مھماً في معدن ا

 وتضم المنطقة حالیاً العدید من المسابك باستثمارات تقدر بالملایین

)2(. 

 أھداف الدراسة:  1-2
الھدف الرئیس��ي ھو دراس��ة القص��ور في تحس��ین وتطویر منتجات 

ھذا  إعادة تدویر الألومنیوم طبقاً للمواص���فات القیاس���یة، وینبثق من

 : ثانویة منھاھدف عدة أ

دراس��ة واقع مش��اریع إعادة تدویر مخلفات الألومینیوم بمدینة   -1

 مصراتھ.

استعراض المفاھیم بموضوع المواصفات القیاسیة باعتبارھا   -2

 أحد المفاھیم الحدیثة في إدارة الإنتاج.

باب والمعوقات التي تحول دون تطبیق   -3 التعرف على الأس�������

 الشكل المناسب.المواصفات القیاسیة ب

اقتراح توص�������یات تتعلق بمعالجة المش�������اكل التي تقف أمام   -4

 تطبیق المواصفات المطلوبة.

 

 

 أھمیة الدراسة: 1-3
ص�������ناعة إعادة تدویر مخلفات الألومینیوم لا تحتاج إلى طاقة  -1

 كبیرة أثناء عملیات الإنتاج وبالتالي توفیر جزء من الطاقة.

تس�����لیط الض�����وء على المش�����اكل التي تعانیھا مص�����انع إعادة   -2

 التدویر الألومینیوم بمدینة مصراتھ.

یة وإبراز  -3 یاس������� فات الق التركیز على جانب تطبیق المواص�������

 في تحسین وتطویر منتجات ھذه الصناعة. أھمیتھا

 مشكلة الدراسة: 1-4
یة  یاس������� فات الق عادة تدویر مدى تطبیق المواص������� على منتجات إ

الألومنیوم وأثر ذلك في تطویر وتحس��ین منتجات مص��انع مخلفات 

 .تدویر الألومنیوم

 الإطار النظري للدراسة  -2
 مفھوم المواصفات القیاسیة: 2-1

یل الایزو  عدت على أس��������اس من  (ISO)یعرف دل قة أ ھا وثی بأن

الاتفاق تم اعتمادھا بواس�����طة منظمة معترف بھا لتقدم للاس�����تخدام 

 )3المتكرر.(

وعرفت أیض�����اً: بأنھا الأس�����لوب العلمي التكنولوجي الذي تحدد بھ 

 )7الخصائص والأبعاد والدقة التي یلزم توافرھا في المنتجات. (

 :)5، 4(أنواع المواصفات القیاسیة 2-2
 وھي كالآتي: 

المواص�����فات القیاس�����یة الأس�����اس�����یة المتعلقة بالمص�����طلحات   -1

 والاتفاقات والرموز والعلامات.

لقیاس�������یة المرتبطة بطرق الاختبار والتحلیل المواص�������فات ا -2

 وقیاس الخواص.

المواص�����فات القیاس�����یة التي تحدد خواص المنتج (مواص�����فة   -3

المنتج) أو المواص��فات الخاص��ة بالخدمات (مواص��فة الخدمة) 

 وتحدید حدود الأداء المطلوبة (القابلیة للاستخدام).

مواص�������ف���ات التنظیم المتعلق���ة بوص�������ف مختلف وظ���ائف   -4

  ات.المؤسس

 جودة المواصفات القیاسیة: 2-3
تمثل الجودة مجموعة الس�������مات والخواص للمنتج التي تحدد مدى 

یلبي رغب��ات المس�������تھل��ك وملائمت��ھ لتحقیق ال��ذي أنتج من أجل��ھ 
المتوقعة، وتعتبر المواص���فات القیاس���یة المحدد الأس���اس���ي للجودة 
والتي تش�������كل أعمدة أس�������اس�������یة تقوم علیھا جودة الإنتاج وجودة 
الخ����دم����ات والتي من خلالھ����ا یمكن إح����داث عملی����ات التطویر 
سطة إدارة أو قسم  والتحسین، إن المفھوم المحدد لرقابة الجودة بوا
قد أص��بح مفھوماً قدیماً وتحولت أقس��ام رقابة الجودة إلى مس��ؤولیة 
شاملة للجودة  سائد الذي ینادي بالإدارة ال جماعیة، وظھر المفھوم ال

 )6، 9جودة. (أو الضبط المتكامل لل

 مفھوم إعادة التدویر: 2-4
وھي معالجة المواد المس�������تخدمة في منتجات جدیدة لتجنب إھدار 
المواد القدیمة حیث تم تقلیل استخدام المواد الخام الجدیدة بالإضافة 

 .)11( ستخدمة أثناء العملیات الإنتاجیةإلى تقلیل كمیة الطاقة الم
 

 ضبط جودة إنتاج المسابك: 2-5
عندما یبدأ العاملون بخلط المواد الخام فإنھم یواجھون مشكلة ضبط 

ب��الك��ام��ل،  تح��دی��دھ��االتف��اعلات الكیمی��ائی��ة المعق��دة والتي لا یمكن 
في إیجاد تتابع لض���بط الإنتاج لذلك یجب تدریب العاملین  والمتمثلة

على كیفیة ض�������بط الجودة لإدخال المواد الخام غیر المض�������بوطة 
وبات بدلالة بواص�������فات المنتج من المص�������نس�������بیاً، حیث تكون م

س��تنتج ھذه المواص��فات یة والكیمیائیة المطلوبة، ونالخواص الطبیع
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لة یجب أن  حا ھذه ال خدام المنتج، وفي  یاجات اس�������ت عادة من احت
توصف أشیاء أخرى لضبط عملیة السبك كخواص المواد وعملیات 

املة ویجب علاوة على ذلك أن یعالج كل ھذا كوحدة متكالتص���نیع، 
ویحتاج نظام حتى یمكن الحص����ول على نظام جودة ناجح للس����بك. 

 :)10، 8( ضبط جودة منتجات المسبك إلى ما یلي

 تخطیط الجودة. -

 الإمداد بالمعلومات الھندسیة. -

 دراسة مقدرة العملیة. -

 ضبط العملیات الجاریة -

 مخلفات الألومینیوم:  2-6
تنقس���م خردة الألومینیوم إلى مجموعة واس���عة من الفئات تبعاً لنوع 
الخردة المس��تخدمة في عملیة الص��ھر وعلى المواص��فات المطلوبة 
في السبیكة لغرض معرفة نواتج الحصول على مواصفات السبیكة 

التعرف على أھم مخلف��ات  ویج��بالمطلوب��ة من إع��ادة الت��دویر، 
ینیوم المطاوع (الطري) ومخلفات الألومینیوم، وھي مخلفات الألوم

الإلمام بھا  من المفترضالألومینیوم الص�������لب (الناش�������ف) والتي 
 : )13، 12( للسیطرة على صناعة إعادة الصھر والتي تنقسم إلى

) مجموعات 8مخلفات ألومینیوم المش������كّلة: والتي تحتوي على ( -
 من السبائك.

) 7مخلف����ات الألومینیوم المص�������بوب����ة: والتي تحتوي على ( -
 مجموعات من السبائك.

 
 

 )14( أھداف المواصفات القیاسیة 2-7
 إن الھدف من تطبیق المواصفات القیاسیة یتم في :

خفض تك��الیف الإنت��اج وزی��ادة الكف��اءة الإنت��اجی��ة من خلال  .1
 تحسین ضبط جودة المنتج.

إن المواص���فة القیاس���یة التي یتم الاتفاق علیھا لا یكون لھا أیة  .2
قابلة للتطبیق وتأخذ حیزاً التنفیذ بحیث تحقق قیمة ما لم تكن 

 ھدفھا.
سیة ھو  .3 صفات القیا إن الطریق الواجب اتباعھ في وضع الموا

اختیار الحل الأنسب وتثبیتھ فترة كافیة وذلك من خلال وضع 
 الأولویات بالشكل الذ یناسب الحالة التي تتم دراستھا.

فترة من الزمن المواص���فة القیاس���یة مھما حاولنا إبقاؤھا ثابتة ل .4
إلا أننا یجب أن نتابع التطورات العلمیة والتكنولوجیة ، المر 

الذي یفرض مراجعة المواصفات القیاسیة على فترات منتظمة 
تحدد من قبل الجھة المس���ؤولة بحیث تتیح إمكانیة مراجعة أیة 

 مواصفة خلال ھذه الفترة المحددة.
أو أداء  یجب عند وضع المواصفة القیاسیة وتحدید خصائص .5

س��لعة معینة أن یتم تحدید طریقة قیاس ھذه الس��لعة لبیان مدى 
مطابقتھا للمواص����فة الخاص����ة بھا أو كیفیة أخذ العینة منھا أو 

 كیفیة استخدامھا وغیر ذلك.

 :)4( الشروط الواجب توافرھا في المواصفات 2-8
 للمواصفات القیاسیة عدة شروط منھا:

 وضوح المواصفة. .1
 التكامل . .2
 عیة.الواق .3
 الربحیة. .4
 الملاءمة. .5

 ):5( مستویات المواصفات 2-9
ل على جمیع ھذه المس������تویات من خلال تتم عملیة تنس������یق الأعما

 ھیاكل مشتركة وھي كالتالي:
 المواصفة الدولیة: وتشمل عدد من المنظمات منھا: .1

 )ISOمنظمة الأیزو ( -

 )IECاللجنة الكھروتقنیة الدولیة ( -

 )ITUالاتحاد الدولي للاتصالات ( -
 المواصفة الإقلیمیة، وتشمل: .2

  CENھیئة التقییس الأوروبیة  -

ال��ھ��ی��ئ����ة الأوروب��ی����ة ل��ل��ت��ق��ی��ی��س ف��ي م��ج����ال ال��ك��ھ��روت��ق��ن��ي  -
CENELEC 

 ETSIالمعھد الأوروبي للتقییس في مجال الاتصالات  -

 COPANTالھیئة الأمریكیة للتقییس  -
 المواصفة الوطنیة .3

أھم المراكز یمتلك كل بلد نظاماً وطنیاً لوض�����ع المواص�����فات ومن 
المحلیة في بلادنا ھو المركز الوطني اللیبي للمواص��فات والمعاییر 
القیاس���یة، حیث یختص بإص���دار واعتماد ومراجعة وتعدیل وإلغاء 

 المواصفة القیاسیة الوطنیة في كافة مجالات الإنتاج

 الإطار العملي للدراسة: 3-1
 منطقة الدراسة: 3-2
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تم التركیز في ھذه الدراس��ة على منطقة (مص��راتھ) حیث یوجد بھا 
ثمانیة مش����اریع لإعادة تدویر الألومینیوم تعتبر الأبرز في المدینة، 

م، وتقس�����م ھذه المش�����اریع من حیث 2000حیث أنش�����أت بعد عام 
 نوعیة التشغیل إلى: 

 مشاریع تشتغل بالطرق التقلیدیة:  -
طن ش��ھریاً، وبتقنیات  300ي إنتاج ھذه المش��اریع إلى حوال یص��ل

تقلیدیة، حیث تعمل ھذه المش�����اریع على إنتاج س�����بائك الألومینیوم 
 الناتجة من صھر خردة الألومینیوم التي تم شراؤھا محلیاً، 

 ویبلغ عدد ھذه المشاریع ستة مشاریع.

 مشاریع تشتغل بالطرق الحدیثة: -
ً  600 ما یقارب منإنتاجیة ھذه المش���اریع تبلغ  ، ویبلغ طن ش���ھریا

وتمر ھذه المش����اریع بعدة مراحل في عملیات ن، مش����روعا عددھا
 : )10(الإنتاج وھي

التجمیع  -
 التقطیع - التصنیف والتقسیم - والفحص

 الصھر - النقل - الكلس -
 التحلیل بعد - الإضافات - التحلیل قبل -
 التغلیف - التعبئة - الصب -
  التفریغ - الشحن -
 خطوات الدراسة: 3-3

تم جمع البیانات المتعلقة بھذه الدراس���ة عن طریق الاس���تبانة والتي 

كافة محاور الدراس�������ة، وركزت ل تغطیتھافي تص�������میمھا  روعي

  .الدراسة على استخدام مقیاس لیكرت لقیاس اتجاه مفردات العینة

 مجتمع الدراسة:  3-4
 یتكون مجتمع الدراسة من المشاریع الصناعیة لإعادة

 تدویر مخلفات الألومینیوم وھي على النحو التالي:  

 شركة المناجم لتجمیع وصھر الخردة   -1

 شركة اسیوطة لتدویر مخلفات الألومینیوم  -2

 شركة برھان مصراتھ لإعادة تدویر الألومینیوم  -3

 مصنع الحامیة لتجمیع وصھر المعادن  -4

 مصنع أبو شیبة للصھر  -5

 مصنع السكت للتدویر المخلفات  -6

 مصنع الثقیل لصھر الخردة  -7

 شركة التحریر لصھر وكبس الخردة  -8

سة من العاملین ب عینةوتتمثل  صناعیة لإعادة  المشاریعھذه الدرا ال

تدویر الألومینیوم من عاملین بإدارات الإنتاج والص�������یانة والمواد 

الأولیة والعاملین بمكاتب المختبرات ومراقبة الجودة، وكان العدد 

 ) استمارة.30) استمارة، والمتحصل علیھ منھا (40الكلي للعینة (

 التحلیل الإحصائي والتعلیق على النتائج:  3-5
 المتعلق بالمواصفات القیاسیة: المحور الأول:

 ) نتائج فقرات المحور الأول1جدول رقم (
 توجد الفقرة

توجد 
إلى 
 حد ما

لا 
الانحراف  المتوسط توجد

مستوى  tقیمة  المعیاري
 المعنویة

توجد مواصفات 
 0.000 16.804 0.78492 2.0667 10 12 8 قیاسیة بالمصنع

توجد صعوبات عند 
تطبیق المواصفات 

 القیاسیة
18 10 2 1.4667 0.62881 11.00 0.000 

) یتبین وجود مواص��فات قیاس��یة داخل بعض 1من خلال الجدول (
ویعزى ھذا المص���انع مع ص���عوبات أثناء تطبیق ھذه المواص���فات 

 الالتزاموعي القائمین على ھذه المش��اریع بأھمیة الس��بب إلى نقص 
بالمواص��فات واعتبارھا مص��اریف غیر ذات جدوى لما تتطلبھ من 

، الأمر الذي یجعل الكثیر من المواص�����فاتأجھزة ومعدات لتطبیق 
أص�������حاب ھذه المش�������اریع لا یقومون بتوفیر متطلبات تطبیق ھذه 

 الكامل.المواصفات بالشكل 

المحور الثاني: أســـــ�اب صـــــعو�ات تطبیق المواصـــــفات 

 الق�اس�ة

 ) نتائج فقرات المحور الثاني2جدول رقم (

 الفقرة
 توجد صعوبات لا توجد صعوبات

الانحراف  المتوسط
 المعیاري

مستوى 
 المعنویة

 المئویة التكرار المئویة التكرار

ال��دق��ة الع��الی��ة التي 
طبی�ق  ت بھ����ا  طل ت ی

 المواصفات 
22 73.33 8 26.67 0.267 0.450 0.003 

ع����دم توافر ی����دي 
ع����ام��ل����ة م����درب����ة 

 ومؤھلة 
17 56.7 13 43.3 0.433 0.504 0.000 

ان���خ���ف����اض ج���ودة 
 0.043 0.346 0.133 13.3 4 86.7 26 المواد 

اس�������تخ��دام مع��دات 
 0.028 0.509 0.500 50 15 50 15 قدیمة

توج��د ص�������عوب��ات 
 0.003 0.900 0.200 20 6 66.7 20 أخرى 

) یتضــــــح أن هناك أســــــ�اب عدیدة للصــــــعو�ات التي 2من الجدول (

جود هذه و تواجهها هذه المشــــــار�ع أثناء تطب�قها للموصــــــفات و�رجع 

الأســ�اب والتي تقف وراء عدم تطبیق المواصــفات الق�اســ�ة �الشــكل 

 المجال من الصناعات قد تأسس حدیثاً  هذا المطلوب إلى أن
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 حیث نجد أن معظم المشار�ع قید الدراسة تم تأس�سها �عد عام 

 م مما �عطي إشارة واضحة إلى الفترة القصیرة لهذه2000 

 الصناعة في بلادنا و�الإضافة إلى الأزمات التي مرت بها 

 هذه الصناعة من تخطيلمكن لم �ُ و البلاد وعدم الاستقرار  

 هذه العق�ات. 

 المقومات اللازمةالمحور الثالث: عدم توفر 
 لمعایرة الأجھزة والمعدات 

 ) نتائج فقرات المحور الثالث3جدول رقم (

 موافق الفقرة
موافق 

 إلى
 حد ما

غیر 
الانحراف  المتوسط موافق

 المعیاري
مستوى 
 المعنویة

لا توجد س������جلات 
ی��ت��م م��ن خ��لال��ھ����ا 
التعرف على نتائج 
المع����ایرة لأجھزة 

 القیاس

12 12 6 2.20
0 0.76112 0.000 

لا ت��وج����د أج��ھ�زة 
2.20 6 12 12 ومعدات للمعایرة

0 0.76112 0.000 
لا یوجد مش�����غلون 
دوي خ���ب���رة ف���ي 
تش�������غی��ل الأجھزة 

 ومعایرتھا
18 6 6 2.40

0 0.81368 0.000 

لا یتم ص�������ی���ان���ة 
الأجھزة والمعدات 
بش�����كل دوري مما 
 یضمن كفاءة عالیة

18 12 0 2.60
0 0.4984 0.000 

 
یوج��د مقوم��ات لازم��ة لمع��ایرة  أن��ھ لا) یتض�������ح 3من الج��دول (

الأجھزة والمعدات حیث تفتقر معظم ھذه المص��انع والتي یوجد بھا 

ھذه الأجھزة الأمر  أجھزة معایرة إلى المقومات اللازمة لمعایرة 

الذي یؤدي إلى عدم إمكانیة ض���بط مواص���فات المنتج بأجھزة غیر 

ن وع��دم مع��ایرة، ویرجع ذل��ك إلى إھم��ال ج��ان��ب الت��دری��ب للع��املی

یة أو خارجیة من ش�������أنھا رفع كفاءة  توفیر دورات تدریبیة داخل

العاملین على اس�������تخدام مثل ھذه الأجھزة باعتبار أن ھذا القطاع 

 .حدیثة في مجال الصناعة ومقتصر على القطاع الخاص

 

 

 

 

 

 

 المحور الرابع: فحص المواد الخام اللازمة للإنتاج

 الرا�ع ) نتائج فقرات المحور4الجدول رقم (

 موافق  الفقرة
موافق 

 إلى 
 حد ما 

غیر 
الانحراف  المتوسط  موافق 

 المعیاري 
مستوى 
 المعنویة

لا تمر المواد الخ���ام 
بمراح��ل إع��ادة الفرز 

 لتقلیل الشوائب.
9 16 5 2.133 0681 0.000 

ع����دم وج��ود أج��ھ��زة 
قی���اس لفحص المواد 
الخ��ام قب��ل الب��دء في 

 عملیة الإنتاج 
7 17 6 2.033 0.669 0.000 

لا یتم تفریغ المواد 
ال��خ����ام ف��ي ال��م��وق��ع 

 بشكل جید 
13 19 0 2.367 0.556 0.000 

لیس ھن��اك إجراءات 
خام  جة المواد ال لمعال
قب��ل الب��دء في عملی��ة 

 الإنتاج 
10 13 7 1.900 0.759 0.000 

 
) یتض�������ح أن معظم المص�������انع لیس لدیھا معدات 4من الجدول (

لفحص المواد الخ��ام (الخردة) الأمر ال��ذي یجعلھ��ا لا تولي اھتم��ام 

كبیر بھذه العملیة ویمكن تفسیر ھذه النتیجة إلى أن ھذه الإجراءات 

تحتاج إلى تكالیف عالیة مثل تكالیف بناء المخازن وتكالیف الأیدي 

لال الواقع ف��إن معظم الق��ائمین على ھ��ذه الع��امل��ة وغیرھ��ا ومن خ

 مثل ھذه الإجراءات.لالمشاریع لا یعیرون اھتمام 

 التوصیات: 4-1
من خلال النتائج التي تم الحص�����ول علیھا خلص�����ت الدراس�����ة إلى 

 مجموعة من التوصیات أھمھا: 

سیة   -1 صفات القیا شر الوعي بأھمیة تطبیق الموا التركیز على ن

ناعات وتوض�������یح الفائدة  لدى القائمین على مثل ھذه الص�������

ھا من خلال تطبیقھم  باح التي یمكن أن یتحص�������لوا علی والأر

 لمثل ھذه الإجراءات.

تفعیل دور التدریب لرفع كفاءة العاملین في مص�������انع إعادة  -2

 التدویر 

دیث����ة لقی����اس جودة المنتج����ات طبق����اً توفیر الأجھزة الح����  -3

 للمواصفات القیاسیة.

بالطرق الص�����حیحة كتخزین المواد الخام  الالتزامض�����رورة   -4

 وإعطاء كشف لمواصفات المواد الخام عند عملیات البیع.
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